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Une politique de diffusion au service des 
citoyens de l’UE  
Un million de sessions utilisateurs et 300 000 publications téléchargées 
par mois 

Depuis le 1er octobre 2004, toutes les données et publications d’Eurostat, l’Office statistique des Communautés 
européennes, sont disponibles gratuitement sur Internet. Ce changement important permet à Eurostat de 
pleinement jouer son rôle d’institution de service public en donnant libre accès aux informations économiques et 
sociales sur la zone euro, l’UE et les 25 États membres. Plus de 300 millions de données sont aujourd'hui 
disponibles en ligne. Elles couvrent de nombreux domaines différents, allant des prix à la consommation aux 
données détaillées du commerce extérieur par produit en passant par des indicateurs sur la pauvreté ou 
l'environnement. 

La mise en œuvre de la politique de diffusion gratuite a eu un impact très positif en 2005, tant en termes de 
nombre d'utilisateurs que de produits téléchargés. Le nombre de sessions utilisateurs a atteint près d'un million par 
mois. Le volume de données téléchargées a été multiplié par six et les accès aux tableaux prédéfinis ont été 
multipliés par quatre. Le nombre de publications téléchargées a quadruplé pour atteindre 300 000 téléchargements 
par mois. La fonctionnalité et la convivialité du site font l’objet d’une amélioration continue. 

Le 30 mars 2006, l'association "European Information Association1", une organisation professionnelle des 
bibliothécaires et des professionnels de l'information spécialisée au niveau mondial dans l'information sur l'UE, a 
décerné à Eurostat son Prix 2005 des Sources d’Information européenne pour son site web2, en reconnaissance 
des progrès réalisés par Eurostat afin que les données statistiques soient largement et gratuitement à disposition 
des utilisateurs sur son site. 

1. Voir http://www.eia.org.uk/ 
2. Comment obtenir l’information? En fonction des besoins de l’utilisateur, il existe deux manières d’accéder aux données 

via le site Eurostat: http://europa.eu.int/comm/eurostat. À partir de la page d’accueil, le lien «Tableaux» présente au 
grand public un ensemble de tableaux prédéfinis de données clés, qui incluent les «Indicateurs structurels», les indicateurs 
de «Développement durable», les «Euro-indicateurs» et les «Indicateurs à long terme». Pour les spécialistes, l’onglet 
«Données» conduit vers des données plus détaillées qui peuvent être extraites en ligne. Il existe des liens conduisant à la 
méthodologie, qui respecte la norme spéciale de diffusion des données du FMI. Les versions électroniques de toutes les 
publications d’Eurostat sont également disponibles gratuitement en ligne et peuvent être téléchargées en format PDF. Pour 
procurer aide et assistance aux utilisateurs internet des données statistiques européennes, un service d’appui central à 
Eurostat et 22 centres d’appui nationaux établis dans les Instituts nationaux de statistique peuvent être consultés. Toutes 
les informations utiles concernant le service d’appui central et les centres d’appui nationaux sont disponibles sous la 
rubrique «Contact» figurant sur chaque page du site d’Eurostat. 
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