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O tema “Direitos Sociais e Exclus&o” nao podia ser mais actual e oportuno. Ambos
0s conceitos derivam da consideracdo da dignidade da pessoa humana como valor
fundamental da nossa civilizacdo. Ao longo de mais de dois séculos e meio, basearam-se
no reconhecimento de que ao individuo assistem direitos humanos de cariz social, de cuja
excluséo resulta a impossibilidade da realizacéo integral da Pessoa.

Os direitos sociais e os fendmenos de exclusdo séo realidades dindmicas que
conhecem, em cada momento histdrico, diferentes configuracdes. Esta “adaptabilidade” dos
direitos sociais € natural: cada geracdo de cidaddos enfrenta desafios distintos, aspira a
conquistas diversas e reivindica a legitimidade de definir os grandes objectivos da sua
comunidade. Por outro lado, a exclusao social encontra também causas diferentes em cada
tempo, embora tenha na sua origem fenémenos de desigualdade de oportunidades que,
ainda hoje, determinam o afastamento de demasiadas pessoas de uma vida verdadeiramente
digna.

O mundo em que vivemos hoje coloca desafios de primeira importancia para a
comunidade internacional, para actores regionais como a Unido Europeia, para paises como
Portugal e para os cidadaos. A globalizag&o ligou o mundo inteiro e tornou-o “mais pequeno”,
sobretudo através das novas tecnologias de informagéo e comunicagéo. O tempo histérico
gue vivemos mostra-nos um mundo multipolar nos poderes politicos, uma economia
fortemente interdependente e a emergéncia de problemas verdadeiramente globais, como o
combate as alteracdes climaticas, a gestédo dos fluxos migratérios ou a resolucao de conflitos
armados e a luta contra o trafico de armas, droga e seres humanos.

Vivemos hoje uma “aceleracdo da mudanca” que nos expde a alteragfes radicais
e exponencialmente mais disruptivas ha nossa educacao, nos nossos trabalhos e mesmo na
nossa vida em sociedade. Com estas mudancgas surgem novas desigualdades e novos
fendmenos de exclusdo social que exigem respostas que ja ndo sdo apenas nacionais,
mas devem ser transnacionais e, N0 N0SSO caso, europeias. Isto para que o elenco de direitos
sociais que nos orgulhamos de ter construido ao longo de geracgdes, tenha respaldo na
realidade da vida das pessoas e ndo se resuma a um rol de disposi¢cdes programaticas, mas
inconsequentes.

Para isso, € preciso partir de uma acepc¢do clara do que séo direitos sociais, qual a

sua natureza e que lugar tém no nosso caminho histérico como pais ou Unido. E temos de



reconhecer que ha novas formas de exclusdo que merecem a nossa resposta colectiva que
resultam da inovacgao tecnoldgica, da globalizacdo dos mercados e da competitividade de um
mundo em mudanga constante. Também por isso, ndo podemos esquecer a dimensao
europeia se queremos promover a dignidade da Pessoa humana e a plena realizagdo dos
cidaddos. Na minha opinido, uma Europa dos Cidad&dos n&o pode deixar de ser uma

Europa Social.

|. Ponto de Partida: Direitos Sociais sao Direitos Fundamentais

O nosso conceito de direitos fundamentais surge, historicamente, com a Declaracao
dos Direitos do Homem e do Cidadéo, de 1789, desenhada na Revolucdo Francesa. Este
momento marca uma viragem fundamental. Bastaria a primeira parte do primeiro dos artigos,
que declara que “0os homens nascem e sao livres e iguais em direitos”, para demonstrar o
caracter verdadeiramente revolucionario deste documento marcante para o0
constitucionalismo mundial e, em particular, para a concepgdo humanista das Constituicoes
da Europa continental. Surgem os direitos fundamentais de primeira geragdo, como
direitos civis e politicos associados as liberdades do cidadéo.

Com a revolucdo industrial surgem as preocupacbes com a dignhidade dos
trabalhadores e com a sua condi¢cdo social. No final do séc. XIX, os cidaddos estao ja
mobilizados na exigéncia de um novo “contrato social” que compreendesse as suas
condi¢bes sociais, nomeadamente no plano laboral. Uma preocupac¢do que conduziu a
Enciclica Rerum Novarum, de 1891, que ainda hoje é tomada como exemplo paradigmatico
e é documento estruturante na Doutrina Social da Igreja. No plano constitucional, por outro
lado, assistimos a um movimento de positivagao de “novos direitos” nos textos fundamentais.
A Constituigdo mexicana de 1917 ou a Constituigcéo aleméa de 1919 (Constituicdo de Weimar),
por exemplo, ja compreendem disposi¢des de caracter social. Contudo, € na segunda metade
do séc. XX, no periodo que se segue a Il Guerra Mundial, que assistimos a uma conversao
gualitativa do Estado: passamos do Estado liberal, cujos poderes séo limitados para nao
ferir o espaco de liberdade dos cidad&os, para um Estado Social a que sdo conferidas
“missdes” para a plena realizagao da dignidade de pessoa humana. A aprovacao, em 10 de
Dezembro de 1948, da Declarac&o Universal dos Direitos Humanos, é o mais eloquente
exemplo desse movimento que, no plano juridico-politico, levou a constitucionalizacao do
“Estado Social de Direito”, de Heller. Assistimos, portanto a emergéncia dos direitos
fundamentais de segunda geracéao: os direitos sociais.

Com efeito, os direitos sociais surgem, historicamente, ja como direitos fundamentais

dos cidadéos. Desta vez, ja ndo como direitos civis e politicos que limitam a intervencao do



Estado mas que lhe atribuem novas obrigacdes na prossecucdo da politica econémica e
social.

Pretendo com esta brevissima resenha histérica demonstrar que a construcao
juridico-politica dos direitos sociais como direitos fundamentais é um processo recente e que
tem uma dindmica propria. Isto €, ndo s6 o elenco de direitos sociais estd em constante
mutacao, como esta também a prépria natureza dos direitos. Um exemplo: o direito de acesso
a educacao hoje ndo € o mesmo que ha cinquenta anos e basta olhar para a escolaridade
minima obrigatdria de hoje e a de entdo para perceber que a nossa percepcédo colectiva da
importancia deste direito tem vindo a mudar e que, inclusivamente, tende a continuar a alterar-
se com o surgimento de novos desafios educativos ligados a emergéncia de novas
tecnologias. Mas também pretendo alertar para o facto do elenco de direitos sociais que
temos hoje ndo ser um adquirido absoluto. Significa isto que, a cada momento historico, por
forca da escassez natural de recursos, o Estado pode néo estar em condigbes de cumprir a
sua missao social como outrora. Nao quero abrir o debate - interessante mas ndo pertinente
para o efeito - sobre o chamado principio do ndo retrocesso social, mas creio que é uma
evidéncia que, circunstancialmente, podemos depararmo-nos com situacdes potenciadores
de prejuizo para os direitos sociais.

Aqui chegados, importa olhar para Portugal. A sede, por exceléncia, da consagracao
dos direitos fundamentais e, em particular, dos direitos fundamentais sociais é a Constituicdo
da Republica Portuguesa (CRP). No nosso caso, o legislador constituinte adoptou um
conceito amplo na construgcao da “Constituicdo social” que, desde logo, é integrada na
primeira parte do texto fundamental. Com efeito, a CRP dedica todo o terceiro titulo da sua
primeira parte (“Direitos e Deveres Fundamentais”) ao catdlogo de direitos e deveres
economicos, sociais e culturais. Este elenco, ja de si extenso, é aberto e amplo, uma vez que
aos cidadaos portugueses assistem direitos previstos noutras partes do texto constitucional
e noutras fontes extra-constitucionais (desde logo, supra-constitucionais, como o Direito
primario da Unido Europeia). Este espectro largo de direitos sociais, entendidos neste
sentido amplo e aberto, é motivo de orgulho para todos nés, mas levanta a problematica
da forca juridica destes direitos. Assim, importa olhar para as normas constitucionais como
disposictes de natureza programatica, dirigidas ao Estado. Neste sentido, cumpre ao Estado
cumprir as missdes a que esta obrigado por forca da Constituicdo por via da funcéo legislativa
e da accdo administrativa, uma vez que os direitos sociais (a0 contrario dos direitos
fundamentais na acepcdo de direitos, liberdades e garantiras, de primeira geracdo) nao
gozam de aplicabilidade directa.

Um debate sério e construtivo nesta matéria implica também considerar as fontes
supra-constitucionais de direitos fundamentais de caracter social. E a mais importante dessas

fontes € o Direito da Unido Europeia, em concreto o Direito Primério: os Tratados. Na sua



versdo original e em sucessivas revisbes, 0s tratados ndo continham qualquer disposicao
nesta matéria. E isso decorria ndo apenas do facto da integracdo seguir um caminho
eminentemente econémico mas também porque j& existia um instrumento de proteccao
europeia dos direitos fundamentais e respectiva autoridade de controlo (Convencgéo Europeia
dos Direitos do Homem e Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, respectivamente). 1sso
deixou espaco para uma construcdo jurisprudencial em matéria de direitos
fundamentais. Com efeito, foi o Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE) que,
assente em trés dimensdes historicamente sucessivas, construiu as bases da “Unido de
Direito” que temos hoje. Em primeiro lugar, ao considerar os direitos fundamentais como
principios gerais de Direito que devem ser respeitados pela Unido e pelos Estados-Membros
(os acérdaos Stauder e Internationale Handelsgesellschaft sédo claros neste sentido); em
segundo lugar, ao considerar que a Unido deve respeitar instrumentos internacionais de
proteccao dos direitos fundamentais, como a CEDH (jurisprudéncia assente no acérdéo Nold
e desenvolvida no acorddo Hauer); em terceiro lugar, ao considerar as tradicdes
constitucionais dos Estados-Membros e, mais tarde, a prépria letra dos tratados. Foi este
labor jurisprudencial do TJUE que criou as condi¢des para a redac¢do da Carta dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE) que, desde 2009, com a entrada em vigor do
Tratado de Lisboa, tem forga vinculativa. Temos hoje, portanto, um instrumento de Direito da
Unido Europeia, com forga vinculativa e equivalente aos tratados, que consagra um elenco
de direitos fundamentais que compreende, naturalmente, direitos sociais.

Fica assim claro que, quer no plano nacional quer no europeu, os direitos sociais

sao reconhecidos como direitos fundamentais.

Esta vis&o implica recordar o entendimento de que, constituindo-se os direitos sociais
como obrigacdes activas do Estado, o seu cumprimento exige um escrutinio democratico que
deve ultrapassar os parlamentos (que tém papel fundamental, mas nado exclusivo). A
sociedade, entendida neste aspecto como a comunidade cidada, tem de assumir o seu triplice
papel: como escrutinadora (em eleicbes, mas também na vida democratica quotidiana),
como colaboradora (nomeadamente com o trabalho das organiza¢des ndo governamentais
e das instituicdes particulares de solidariedade social) e como idealizadora (em particular,

com o contributo da Academia).
Il. Combate a Exclusédo: os novos desafios
O conceito de excluséao social é dificil de determinar. Além de ser uma definicéo

relativamente recente na Europa (creio que a primeira referéncia sera a de René Lenoir, no

livro Les Exclus) e, em particular, em Portugal (sobretudo a partir dos anos 80), trata-se de



uma ideia que tem interpretacdes diferentes no plano cientifico (sobretudo na sociologia) e
no plano politico (os diferentes actores abordam o conceito conforme o objectivo politico
imediato, normalmente). O debate, por interessante que seja, nomeadamente na sua relacdo
com o conceito de pobreza, ndo cabe nestas linhas. Permito-me, por isso, fazer uma
interpretacdo ampla, do ponto de vista ndo cientifico e tentando afastar-me dos
circunstancialismos politicos.

O Estado tem, por natureza, recursos limitados para cumprir o seu desiderato social.
O mesmo é dizer que tem falta de recursos suficientes para assegurar a totalidade do elenco
de direitos sociais que perpectiva para os seus cidadaos. A desigualdade de oportunidades
e de acesso a determinados direitos por cidadaos ou por segmentos da populagdo € um
fendbmeno que, ainda que infeliz, € uma realidade indesmentivel. Entendo que ocorre uma
situacdo de exclusdo social quando, em virtude do agudizar dessas situacbes de
desigualdade, uma pessoa € afastada do modo “normal” de vida da nossa sociedade.
Considero, ainda, que no centro desse debate estdo duas dimensdes transversais: a
educacdo e o trabalho. De resto, € da desigualdade no acesso a educacdo e a um
trabalho digno que resulta a maioria das situacdes de excluséo, no sentido que lhe dou.

Assim, antes de qualquer outra reflexdo, importa perceber qual a dimensédo do
problema com que lidamos. Infelizmente, em Portugal, os niumeros sédo impressivos. O
Instituto Nacional de Estatistica (INE) aponta que, em 2017, dois milh&es e quatrocentos mil
portugueses estavam em risco de pobreza ou excluséo social. Esta cifra equivale a 23,6% da
populacdo portuguesa. Quando falamos de quase um quarto da populacdo portuguesa,
estamos a falar de um problema estrutural da nossa sociedade e de uma urgéncia com
poucos paralelos nas demais prioridades politicas. Alias, quando desconstruimos nimeros,
0 problema torna-se ainda mais claro: 18% destas pessoas séo jovens com menos de 18
anos gue tém o seu futuro parcialmente hipotecado pela situagéo de risco que vivem; e 18,8%
sdo pessoas com idade igual ou superior a 65 anos, que se veem privados do essencial para
uma vida plenamente digna nos seus Ultimos anos. Acrescente-se o numero lamentéavel de
708 mil pessoas em situacdo de privacdo material severa. Estas estatisticas sdo tanto ou
mais graves quando olhamos para 0s numeros absolutos e percebemos que um em cada
qguatro de nés esta em risco de se ver excluido. Neste “campeonato” estamos sempre
(tristemente) na primeira metade da tabela quando nos comparamos com 0s outros paises
europeus, sempre acima da média da Uniéo.

A pobreza, a falta de recursos financeiros para realizar plenamente as legitimas
ambicdes das pessoas, obriga a fazer escolhas. Ditadas pela necessidade, essas escolhas
(demasiadas vezes) excluem a escola e a educagéo para os mais jovens e a formagéo para
0s menos jovens. A pobreza € o “ber¢co” da exclusdo porque é a engrenagem do ciclo vicioso

gue alimenta a falta de competéncias adquiridas na escola, a falta de oportunidades de



trabalho, a falta de recursos para financiar a educacgéo e por ai em diante. Por isso, torna-se
fundamental construir uma verdadeira estratégia nacional contra a pobreza e a exclusao
social.

A pobreza, como “coluna vertebral” da exclusao, é o desafio mais exigente que
temos pela frente na defesa dos direitos sociais e do cumprimento integral do nosso Estado
Social de Direito Democratico. Permito-me, no entanto, destacar trés dimensdes que
considero ser da maior relevancia para o futuro debate em matéria de exclusédo, por motivos
diferentes.

A primeira dimensdo é a do bom exemplo: a integracdo das pessoas com
deficiéncia. Bem sei que hd um longo caminho a percorrer até a integracao social integral
de todos os nossos concidadaos que tém algum tipo de deficiéncia, mas chamo este bom
exemplo, no sentido do compromisso da sociedade. Existe hoje um amplo consenso,
transversal a todos os cidadaos, empresas e instituicdes, sobre a necessidade de promover
oportunidades de trabalho para a plena realizagdo de pessoas com deficiéncia. De resto, 0
Estado reconheceu-o ao impor uma quota de 5% de funcionarios portadores de deficiéncia,
embora me pareca que uma estratégia de verdadeira integracdo tenha de ser mais
compreensiva que uma questao de quotas. Falo, também, da adaptagéo de infraestruturas
(incluindo acessibilidades) e de func¢des. Creio que estamos longe de ter uma sociedade igual
para estas pessoas, mas aqui 0S primeiros passos estdo a ser dados. Falta-nos, isso sim,
aprofundar préticas de integragéo para que sejam apreendidas pela comunidade, destruindo
preconceitos que afastam pessoas, tantas vezes brilhantes, que se sentem impedidas de dar
0 seu contributo para um pais melhor.

A segunda dimensdo é a do mau exemplo: os jovens que ndo estudam, ndo
trabalham e néo frequentam qualquer tipo de formacdo, os chamados jovens “nem-nem”
ou NEET (Not in Employment, in Education or Training). Estima-se que 160 mil jovens
portugueses estejam nesta circunstancia e, ao olharmos para a realidade europeia, a cifra
passa para uns impressionantes 17 milhdes de jovens entre os 20 e 0os 34 anos. Este
afastamento dos sistemas de ensino, de qualquer actividade profissional que promova
aprendizagens e de acc¢bes de formacdo prejudica gravemente a afirmacdo da pessoa,
porque a mergulha, de novo, num ciclo vicioso em que ndo consegue encontrar trabalho por
falta de competéncias que, infelizmente, n&o vai adquirir por falta de oportunidades gerada
pelas condi¢cbes econdémicas adversas.

A terceira dimensdao é a do desafio: a emergéncia do acesso a tecnologia como
factor de exclusé&o. Aqui, creio que estamos perante uma verdadeira emergéncia para 0s
nossos sistemas educativos e de formacéo profissional. Por um lado, a digitalizacdo da
economia e da sociedade expbe-nos a realidades cada vez mais digitais, sofisticadas e

complexas; por outro lado, esse processo ndo chega a todos os cidadaos e potencia que



muitos de nds, por falta de ferramentas digitais, possamos estar excluidos de cada vez mais
produtos, servigos e (mais grave) oportunidades de trabalho. No caso do trabalho, nunca é
demais recordar que o Férum Econdmico Mundial estima que 65% das criancas que estéo a
entrar na escola neste momento terdo profissées que, hoje, ainda ndo existem. E ainda que,
até 2020, mais de 7 milhBes de empregos sejam substituidos por trabalho robético, sendo
gue apenas 2 milh6es de novos empregos serdo criados, associados a robdtica. O que
significa isto? Que as nossas escolas tém de preparar 0S N0SSOS jovens para a
competitividade de um mundo digital para combater novos fendmenos de excluséo ligados
a falta de competéncias associadas as inovacdes tecnoldgicas e, em particular, as
tecnologias de informac&o e comunicacao.

As diferencas no acesso a tecnologia tém cada vez mais consequéncia nas
desigualdades no acesso ao Poder. Quer na construgdo da opinido publica, quer na
interaccao com os poderes publicos, o uso da Net é crescente e desconsidera 0s que estao
mais afastados dessas tecnologias. O facto da cidadania europeia requerer (até por razées
de distancia geografica) o acesso a essas redes refor¢ca a sua relevancia sobretudo num
contexto em que muitos do que estdo em situacao de pobreza e de exclusdo social tém

igualmente menor acesso a essas tecnologias.

Ill. A urgéncia de uma Europa Social

Aqui chegados, a conclusdo da actualidade do debate sobre direitos sociais e
exclusdo é pacifica. Questdo diferente € o caminho que devemos trilhar para a plena
realizacdo destes direitos e para a construcdo de uma estratégia de combate a excluséo e
promocdo de uma verdadeira inclusdo ou integragdo social. No meu entendimento, o
essencial desse compromisso esta na partilha de esforgos. Se atras abordei esta partilha na
I6gica Estado-Cidadao, aqui falo da l6gica Portugal-Europa, ou melhor, Estado Portugués -
Unido Europeia. Parece-me claro que a digitalizacdo das sociedades e economias, a
globalizacao dos mercados e o eshatimento das fronteiras fisicas (inexistentes no espaco
Schengen), leva-nos a inevitabilidade de trilhar esse caminho em conjunto.

A Hist6ria da integracao europeia mostra-nos a dificuldade de aprofundar a integracéo
em matérias sociais. A verdade é que o0 essencial das politicas sociais mantém-se na
esfera de competéncias dos Estados-Membros, sendo o espectro de competéncias da
Unido muito reservado a questdes especificas ou pontuais. Ainda assim, fendmenos em
particular tém sido apontados como exemplo da necessidade de uma regulagédo europeia
mais eficaz. Dois exemplos paradigmaticos séo os casos dos trabalhadores em mobilidade

e, em particular, o caso dos trabalhadores destacados. Numa Europa com livre circulagéo



de pessoas, servicos, bens e capitais, ndo faz sentido multiplicar regimes que, néo
comunicando, prejudicam sistemas fiscais, laborais ou de seguranca social.

A integracao europeia tem sido feita de pequenos passos e a medida que Estados
tém reconhecido a mais-valia na partilha de esfor¢cos. Estou convencido que o plano social,
gue ja mereceu iniciativas embleméticas (recorde-se a Carta Social Europeia), sera um dos
campos em que a integragdo tera necessariamente de ser aprofundada. Alias, a actualidade
do debate levou-nos ao Pilar Europeu dos Direitos Sociais que, no fundo, € uma
revalorizacdo do elenco de direitos sociais que a Unido ja compreende no seu Direito (e, mais
importante, nos seus valores), com a pretensdo de tornar instrumentos de coordenagao
vinculativos e consequentes.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais esta dividido em trés categorias de principios:
Igualdade de Oportunidades e Acesso ao Mercado de Trabalho, CondicSes de Trabalho
Justas e Proteccgédo e Inclusdo Sociais. No rol de objectivos programéaticos e da enunciacéo
de direitos sociais, este Pilar € ambicioso e util para o lancamento do debate. Na minha
opinido e com a experiéncia de mais de duas décadas de trabalho no Parlamento Europeu,
creio que o debate ndo sera facil entre os Estados-Membros e, por isso, convoco 0s
agentes sociais para uma participacéo activa e intensa.

Como escrevi atras, estou convencido de que o futuro da integracdo passa por um
aprofundamento das matérias de cumprimento dos direitos sociais e de prossecucédo de
politicas activas de inclusdo social, mas como tem sempre acontecido na Europa, a mudanca
tem de comecar pela base. Temos de partir de estratégias nacionais de combate a pobreza
e a exclusao social, mas precisamos, acima de tudo, concerta-las.

A Europa esta a viver um tempo de profundas mudancas, desde politicas e
geoestratégicas (com a saida do Reino Unido da Unido e com a emergéncia dos
nacionalismos e isolacionismos no mundo) a econémicas (com a adaptacdo do seu sistema
de recursos e do seu orcamento aos desafios de hoje), passando por situacbes de
emergéncia como a crise dos migrantes. Neste cenario, esquecemos muitas vezes que a
origem do projecto europeu esta na “solidariedade de facto” anunciada por Schuman. Esta
solidariedade tem uma dimensao europeia e transversal, mas tem de ter exemplo nos seus
Estados-Membros e nos seus cidadéaos. E tem de se transformar numa verdadeira base para
uma Europa social, que é urgente construir. E urgente para resgatar os jovens que estdo
excluidos do ensino, do trabalho e da formacao; para garantir o acesso dos cidadaos a
empregos adaptados aos dias de hoje, assentes em trabalho digno; e para garantir a todos
0s nossos cidadaos o direito a um fim de vida conforme as expectativas que criaram ao longo
da vida e para as quais trabalharam.

Por tudo isto, considero que o importante debate sobre direitos sociais e excluséo

ndo pode desconsiderar, em momento algum, a sua dimenséo europeia. Alids, também



no plano social, grande parte do nosso futuro como pais e como comunidade passa pela
Europa. Seguramente por uma Europa diferente, mas garantidamente por uma Europa unida

na diversidade que faz da UE o projecto bem sucedido que é.

*k%k

O Il Congresso lbero-Americano de Intervencdo Social é organizado em boa
hora e o tema escolhido ndo podia ser mais importante e actual. Nenhum pais tem futuro
sem defender os direitos dos seus cidadaos, sem trabalhar para incluir os menos afortunados
e sem perspectivar um futuro melhor nos espacos em que se pode afirmar. Estou certo de
gue esta publicagdo contribuird, decisivamente, para o importante debate sobre a misséo de
Portugal e da Unido Europeia na constru¢cdo de uma Europa Social que tem de ser

sempre uma Europa dos Cidadaos.



